
Code of Conduct
Uppförandekod

Grön Kraft Städservice företagande har sin utgångspunkt i en övertygelse om att jobb
är något fundamentalt för alla människor. När vi blir framgångsrika blir eekten att
människor får jobb och företag utvecklas genom rätt medarbetare. Så stärker vi

företag genommänniskor ochmänniskor genom jobb. Detta är även vårt primära fokus för att bidra till en
hållbar värld.

Vi tror på att göra skillnad på vår arbetsplats, i samhället och allmänt i vår omgivning. Vi har
identierat tre områden där vi bedömer att verksamheten har störst påverkan på

omvärlden och där vi har mest möjlighet att skapa skillnad. Med den analysen som
grund jobbar vi med hållbarhet där människor, tillväxt och miljö är i fokus.

Ambitionen är att maximera våra positiva avtryck ochminimera negativ påverkan på
vår omvärld. Med vårt hållbarhetsarbete vill vi vara förebilder gentemot andra bolag

som har sommål att vara en hållbar aktör inom servicesektorn.

Arbetsmoral

Vi tror på transparens.
Vi har kämpaglöd, vi ger 100% på arbetet.

Vi är nykna och engagerade, vi gör det vi kan och lite till.
Vi vill förenkla och eektivisera med städ & servicetjänster.

Vi på Grön Kraft Städservice är alla ambassadörer för företaget.
Vi sporrar kollegor, kunder och lyfter upp städ & servicebranschen.

Fundamenten

Dagligen arbetar vi nitiskt för att skapa förtroende, bistå med erfarenhet och utveckling samt skapa ett
unikt värde i vårt varumärke mot kunder, leverantörer och kollegor. Vi lyfter dagligen upp tyngden av

respekt i alla former mot sin medmänniska både internt och externt.
Vi arbetar under förhållandena om att alla är jämlika i en enda stor familj oavsett ursprung, kön eller tro.

Vi är ett miljövänligt företag och vill bidra till en grön miljö medminimal påverkan på omvärlden.
Vi arbetar proaktivt för kunders miljövänlighet

Vi skapar värde för kunder och samtliga inom vårt företag.
Vi värderar varje individs arbete och skapar ett angenämt kollektiv.

Vi ser värde i konstant lärande, utveckling samt innovation.

Arbetsvillkor

Grön Kraft accepterar inte tvångsarbete och har nolltolerans mot alla former av svartarbete.
Vi accepterar inte diskriminering, kränkande särbehandling, hot, förtryck eller

trakasserier i någon form. Vi vill spegla det samhälle vi verkar i och bedriver ett aktivt
arbete för att säkerställa att vår rekryteringsprocess är fördomsfri. Vår urvalsmetodik är
kompetensbaserad vilket innebär att vi arbetar efter en strukturerad urvalsprocess där

kandidater bedöms utifrån samma egenskaper och krav. Vår metodik grundas i
säkerställande att alla kandidater får samma frågor och att ansökningar gallras utifrån
samma premisser. Samtliga som arbetar på Grön Kraft lär sig hantera invändningar vid

eventuella diskrimineringsfrågor. Primärt fokus är att säkerställa att vi som företag arbetar
för en jämlik och rättvis rekryteringsprocess och på så sätt motverka diskriminering.



Arbetsmiljö

Vår viktigaste resurs är våra medarbetare ochmålet är att alla som är anställda
hos Grön Kraft ska uppleva en god arbetsmiljö som innefattar goda anställningsvillkor och
bra ledarskap i en fördomsfri arbetsmiljö där vi visar respekt gentemot varandra. Enligt
arbetsmiljölagen har vi som arbetsgivare ansvar för att våra anställda inte utsätts för

ohälsa eller olycksfall i arbetet. Samtliga medarbetare på Grön Kraft ska ha en god; ergonomisk, social,
stressfri & organisatorisk arbetsmiljö. Vi vill även

främja en hälsosam livsstil samt skapa förutsättningar för samtliga medarbetare att ha en
meningsfull och återhämtande fritid.

Mänskliga rättigheter

Grön Kraft stödjer och respekterar de mänskliga rättigheterna och vi vill påverka vår
omgivning och våra samarbetskollegor att göra detsamma. Vi strävar efter att samarbeta med och
uppmuntra våra samarbetskollegor att följa FN:s principer för mänskliga rättigheter och att tillämpa

liknande riktlinjer i deras verksamheter.
Hos oss är varje medarbetare ansvarig för att upprätthålla en arbetsmiljö som

reekterar respekt och är fri från alla former av diskriminering och trakasserier. Om en
medarbetare misstänker att någon överträder riktlinjerna för mänskliga rättigheter eller

lagstiftningen, uppmanas de att omedelbart rapportera detta till sin chef.
Om en kränkning av mänskliga rättigheter skulle förekomma i Grön Krafts

verksamhet ska dels det enskilda problemet åtgärdas, dels ska vi förebygga att något liknande
sker på nytt.

Miljö

Vårt löfte att växa hållbart innebär att vi tar ansvar för det avtryck vi gör på miljön. Som
servicebolag medmänniskor som kärnverksamhet har vi en direkt påverkan påmiljön i

form av förbrukning och utsläpp. Vår planering utgår alltid från minimalt till inget utsläpp ommöjligt.
Företagets grundpelare ”Miljövänlighet” är något vi arbetar ständigt med och följer riktlinjer strikt kring
detta. Allt detta omfattas av allt från inköp till utfört arbete, vi vill alltid påvisa miljövänlighet i alla steg.

Det innebär
bland annat att vi prioriterar de mest klimatvänliga resealternativen för våra medarbetares

transportering, vi grundar samtliga inköp utifrån ett
hållbarhetsperspektiv samt säkerställer att vårt avfall återvinns.

Miljöarbetet är en del av Grön Krafts hållbarhetsarbete. Det övergripandemålet
medmiljöarbetet är en ständig minskad miljöpåverkan. Vårt miljöarbete säkerställs genom

vår miljöpolicy och följs upp årligen.

Affärs- & Personuppgifter

Personuppgifter är alla uppgifter som direkt eller indirekt kan kopplas till en fysisk person.
Vi hanterar personuppgifter ansvarsfullt med största hänsyn till de registrerades rättigheter

och integritet, i enlighet med rådande lagstiftning.
Samtliga data avseende kund lagras och hålls inom sekretess.

För leverantörer

I vårt uppdrag ingår det att ställa krav på vår omgivning. Det gör vi genom att handplocka
de leverantörer vi samarbetar med, där grön miljö och goda anställningsvillkor är två

viktiga grundpelare. Likaså gäller nuvarande samt potentiella kunder.
En grundförutsättning i samarbeten är att våra samarbetspartners och leverantörer ställer

sig bakom lag och etik, säkerställer mänskliga rättigheter och erbjuder miljömässiga
alternativ. Det åligger samtliga leverantörer att efterleva och respektera innehållet i

Grön Krafts Code of Conduct.



Uppföljning och revision

Vid behov genomförs granskningar av leverantörer för att säkerställa att de efterlever och
respekterar Grön Krafts Code of Conduct. Om leverantörer hindras att uppfylla kraven, ska

detta rapporteras till kontaktperson på Grön Kraft för att kunna åtgärda och ta ställning till respektive
problematik. Överträdelse av Code of Conduct kan bli föremål för uppsägning av avtalet.

VD:n har det övergripande ansvaret för Grön Krafts Code of Conduct. Vi ansvarar för att medarbetare samt
samarbetspartner får möjlighet att ta del av vår Code of Conduct

och varje medarbetare ansvarar för att ta del av innehållet. Vårt hållbarhetsarbete följs upp dagligen av
samtliga medarbetare. Revidering av Uppförandekoden genomförs vid behov. Ytterst ansvarig för att

uppförandekoden efterlevs är Grön Krafts VD, Levent Karatas.
Vid misstanke om brott mot denna uppförandekod uppmanasmedarbetaren prata med sin
närmaste chef. I nödvändiga fall hänskjuts frågan till företagsledningen för beslut. Om en

medarbetare överträder denna uppförandekod innebär detta att arbetsgivaren kan
åberopamisskötsamhet och att anställningen som sista konsekvens kan bli föremål för

prövning av möjlig uppsägning av anställningen.

Våra kunder ska känna sig trygga när de ingår i samarbete med Grön Kraft.
Vi ska alltid uppträdamed god aärsetik och professionalitet. Vi är lyhörda och förespråkar goda dialoger.

Vi arbetar uteslutande miljövänligt.
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